YKG KURYE DAGITIM HiZMETLERI TiCARET LIMITED SiRKETI
OZEL NIiTELIKLIi KiSiSEL VERi GUVENLIiGIi POLITiKASI

MADDE 1- AMAC

Ozel nitelikli kisisel veri giivenligi politikasi, YKG Kurye Dagitim Hizmetleri Ticaret Limited
Sirketi (Bundan sonra “YKG Kurye” olarak anilacaktir.) tarafindan islenen o6zel nitelikli kisisel
verilerin islenmesi, saklanmasi ve aktarilmasina yonelik is ve islemler konusundaki usulleri ve esaslari
belirlemek amaciyla hazirlanmigtir.

MADDE 2- KAPSAM ve DAYANAK
Veri sorumlusu tarafindan islenen 6zel nitelikli kisisel veriler bu politika kapsamindadir.

Bu politika metni Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nun "Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin Islenmesinde
Veri Sorumlularinca Alinmas1 Gereken Yeterli Onlemler" konulu 31/01/2018 tarih ve 2018/10 sayili
kararinda belirlenen ilkeler dikkate alinarak hazirlanmistir.

MADDE 3- TANIMLAR

Calisan : Sirket personeli

Elektronik ortam : Kisisel verilerin elektronik aygitlar ile olusturulabildigi,
okunabildigi, degistirilebildigi ve yazilabildigi ortamlar

Elektronik olmayan ortam : Elektronik ortamlarin diginda kalan tiim yazili, basili, gorsel
vb. diger ortamlar

Tlgili kisi : Kisisel verisi iglenen gercek kisi

Kanun : 6698 Sayil Kisisel Verilerin Korunmasi1 Kanunu

Kisisel veri : Kimligi belirli veya belirlenebilir ger¢ek kisiye iliskin her
tiirli bilgi

Kigsisel veri isleme envanteri :Veri  sorumlularinin  ig  silireclerine  baghi  olarak

gerceklestirmekte  olduklar1  kisisel  verileri  isleme
faaliyetlerini; kisisel verileri isleme amaglari ve hukuki
sebebi, veri kategorisi, aktarilan alici grubu ve veri konusu
kisi grubuyla iligkilendirerek olusturduklart ve kisisel verilerin
islendikleri amagclar igin gerekli olan azami muhafaza edilme
siiresini, yabanci iilkelere aktarimi ongoriilen kisisel verileri
ve veri giivenligine iligkin alinan tedbirleri agiklayarak
detaylandirdiklar1 envanter

Kisisel verilerin islenmesi : Kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da
herhangi bir veri kayit sisteminin pargasit olmak kaydiyla
otomatik olmayan yollarla elde edilmesi, kaydedilmesi,
depolanmast, saklanmasi, degistirilmesi, yeniden
diizenlenmesi, aciklanmasi, aktarilmasi, devralinmasi, elde
edilebilir  hale getirilmesi, sniflandirilmast  ya da
kullanilmasinin ~ engellenmesi  gibi  veriler  {izerinde
gerceklestirilen her tiirld islem
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Kurul : Kisisel Verileri Koruma Kurulu

Ozel nitelikli kisisel veri : Kisilerin rki, etnik kdkeni, siyasi diisiincesi, felsefi inanci,
dini, mezhebi veya diger inanglari, kilik ve kiyafeti, dernek,
vakif ya da sendika {iiyeligi, sagligi, cinsel hayati, ceza
mahkiimiyeti ve giivenlik tedbirleriyle ilgili verileri ile
biyometrik ve genetik verileri

Politika : Ozel Nitelikli Kisisel Veri Giivenligi Politikast
Sirket : YKG Kurye Dagitim Hizmetleri Ticaret Limited Sirketi
Uriin ve hizmet alicist : Hizmet alan gergek kisi

Isbirligi icinde olunan gercek kisi : Esnaf kurye, hizmet alan sirket yetkilisi/calisani

Veri sorumlusu : Kisisel verilerin isleme amaglarin1 ve vasitalarini belirleyen,
veri kayit sisteminin kurulmasinda ve yonetilmesinden
sorumlu gercek veya tiizel kisi

MADDE 4- ISLENEN OZEL NIiTELIKLIi KiSISEL VERILER

YKG Kurye biinyesinde islenen 6zel nitelikli kisisel veriler asagidadir. Bu verilere ek olarak baskaca
0zel nitelikli kisisel verilerin islenmesi her zaman miimkiin olmakla birlikte, islenen 6zel nitelikli
kisisel veri sayist arttikca politika metni de giincellenecektir:

a- Saglik ve cinsel hayat bilgileri
b- Irk/Etnik Koken verisi
c- Ceza mahkimiyeti ve giivenlik tedbirleriyle ilgili veriler

MADDE 5- OZEL NIiTELIKLI KiSiSEL VERILERIN ISLENMESI

Sirketimiz, ilgili kisilere ait kritik 6neme haiz 6zel nitelikli kisisel verileri islerken gorev bilinci ve
kanuni yiikimliliikleri uyarinca, bu konuya azami 6zen gostermektedir. Sirketimiz 6zel nitelikli
kisisel verileri Kanuna uygun olarak islemektedir. Kanunun 6. maddesinin 4. fikrasinin géndermesiyle
yeterli 6nlemleri ihtiva eden Kisisel Verileri Koruma Kurulunun 31.01.2018 Tarihli ve 2018/10 Sayili
Karari ile belirlenen tedbirleri Sirketimiz almis olup bu kurallar dogrultusunda kisilere ait 6zel nitelikli
kisisel verileri igslemektedir.

Kural olarak 6zel nitelikli kisisel verilerin ilgilinin acik rizasi olmaksizin islenmesi yasaktir. Ozel
nitelikli kisisel veriler Sirketimiz tarafindan, bu Politikada belirtilen ilkelere uygun olarak ve KVK
Kurumunun belirleyecegi yontemler de dahil olmak {izere gerekli her tiirlii idari ve teknik tedbirler
almarak ve agagidaki sartlarin varlig1 halinde islenmektedir.

e Saglik ve cinsel hayat disindaki 6zel nitelikli kisisel veriler, kanunlarda acik¢a 6ngdriilmesi
diger bir ifade ile ilgili faaliyetin tabi oldugu kanunda kisisel verilerin islenmesine iliskin
agikea bir hiikiim olmas1 halinde veri sahibinin agik rizasi aranmaksizin islenebilecektir. Aksi
durumda s6z konusu 6zel nitelikli kigisel verilerin islenebilmesi i¢in veri sahibinin agik rizasi
almacaktir.
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e Saglik ve cinsel hayata iliskin 6zel nitelikli kisisel veriler ise, kamu sagliginin korunmasi,
koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yiiriitiilmesi, saglik hizmetleri
ile finansmanimin planlanmasi ve yonetimi amaciyla, sir saklama yilikiimliligi altinda
bulunan kisiler veya yetkili kurum ve kuruluglar tarafindan agik riza aranmaksizin
islenebilecektir. Aksi durumda s6z konusu 6zel nitelikli kisisel verilerin islenebilmesi i¢in veri
sahibinin acik rizasi alinacaktir.

MADDE 6- SORUMLULUK VE GOREVLER

Sirketin tlim c¢aligsanlar1 ve birimleri; 6zel nitelikli kisisel verilerin hukuka uygun olarak elde edilmesi,
islenmesi ve saklanmasi konusunda sorumlu birimlere tam ve aktif destek verir. Politika kapsaminda
alman idari ve teknik tedbirlerin uygulanmasinda, birim calisanlarinin egitilmesinde, calisanlarin
farkindaliginin saglanmasinda, artirilmasinda ve izlenmesinde, kisisel verilere hukuka aykir1 olarak
erisilmesinin 6nlenmesinde ve kisisel verilerin hukuka uygun olarak muhafazasinda tiim calisanlar ve
birimler, sorumlu birimlere destek olur.

MADDE 7- OZEL NIiTELIKLI KiSISEL VERILERIN iSLENMESINDE CALISANLAR iLE
ILGILi KURALLAR

1. Kanun ve buna bagl yonetmelikler ile 6zel nitelikli kisisel veri giivenligi konularinda diizenli
olarak egitimler verilmektedir.

2. Calisanlar ile gizlilik taahhiitnameleri yapilmaktadir. Yine hizmet alinan kurumlarla da Kurumsal
Gizlilik Taahhiitnamesi akdedilmektedir.

3. Verilere erisim yetkisine sahip kullanicilarin, yetki kapsamlarinin ve siirelerinin net olarak
tanimlanmaktadir.

4. Periyodik olarak yetki kontrolleri yapilmaktadir.

5. Calisanlarin 6zel nitelikli kisisel verilere iligkin sorumluluklarinin ve yaptirnmlarin belirlenmesi
amaciyla sirket tarafindan diizenlenen Disiplin Y 6nergesi uygulanmaktadir.

6. Gorev degisikligi olan ya da isten ayrilan ¢alisanlarin bu alandaki yetkilerinin isten ayrildigi anda
Insan Kaynaklar1 birimi tarafindan sistem iizerinden derhal yetkisi kaldirilmakta, sisteme erisimi
engellenmektedir. Bu kapsamda, veri sorumlusu tarafindan kendisine tahsis edilen envanter iade
alinmaktadir.

MADDE 8- ELEKTRONIK ORTAMDA MUHAFAZA EDILEN OZEL NIiTELIKLI KiSISEL
VERILER

Veri sorumlusunca iglenen 6zel nitelikli kisisel veriler miimkiin oldugunca basili ortamda muhafaza
edilmekle beraber, teknik zorunluluklar ve isin geregi olarak elektronik ortamda muhafaza edilmesi de
miimkiindiir. Bu durumda veri sorumlusunca alinan 6nlemler sunlardir:

1. Veriler kriptografik yontemler kullanilarak muhafaza edilmektedir.

2. Kriptografik anahtarlar giivenli ve farkli ortamlarda tutulmaktadir.

3. Veriler tizerinde gergeklestirilen tiim hareketlerin islem kayitlar1 glivenli olarak loglanmaktadir.

4. Verilerin bulundugu ortamlara ait giivenlik giincellemeleri siirekli takip edilmekte, gerekli giivenlik
testleri diizenli olarak yapilmakta/yaptirilmakta ve test sonuglari kayit altina alinmaktadir.

Yazilim araciligi ile erisilen verilere, bu yazilima ait kullanici yetkilendirmeleri yapilmakta, bu
yazilimlari giivenlik testleri diizenli olarak yapilmakta/yaptirilmakta, test sonuglar1 kayit altina
alimmaktadir.

6. Windows Giivenlik Duvari kullanilmakta ve diizenli olarak kontrol edilmektedir.

o
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7. Verilere uzaktan erisim gerekiyorsa en az iki kademeli kimlik dogrulama sistemi saglanmaktadir.

MADDE 9- FiZIKSEL ORTAMDA MUHAFAZA EDILEN OZEL NITELIKLI KiSISEL
VERILER

Fiziksel ortamda muhafaza edilen 6zel nitelikli kisisel veriler i¢in alinan 6nlemler sunlardir:

1. Ozel nitelikli kisisel verilerin bulundugu ortamn niteligine gére yeterli giivenlik nlemleri (elektrik
kacag1, yangin, su baskini, hirsizlik vb. durumlara karsi) alinmaktadir.

2. Bu ortamlarin fiziksel giivenliginin saglanarak yetkisiz giris ¢ikiglarin  engellenmesi
saglanmaktadir.

MADDE 10- OZEL NIiTELIKLi KiSISEL VERILERIN AKTARILMASI

Ozel nitelikli kisisel veriler Sirketimiz tarafindan, bu Politikada belirtilen ilkelere uygun olarak ve
Kurul’un belirleyecegi yontemler de dahil olmak iizere gerekli her tiirlii idari ve teknik tedbirler
almarak ve agagidaki sartlarin varlig1 halinde aktarilabilecektir:

- Saglik ve cinsel hayat disindaki 6zel nitelikli kisisel veriler, kanunlarda agik¢a ongoriilmesi diger bir
ifade ile ilgili kanunda kisisel verilerin iglenmesine iliskin agik¢a bir hiikiim olmasi halinde veri
sahibinin acik riza aranmaksizin islenebilecektir. Aksi halde veri sahibinin agik rizasi alinacaktir.

- Saglik ve cinsel hayata iligkin 6zel nitelikli kisisel veriler, kamu sagliginin korunmasi, koruyucu
hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yiiriitiilmesi, saglik hizmetleri ile finansmanimin
planlanmasi ve yonetimi amaciyla, sir saklama yiikiimliiligii altinda bulunan kisiler veya yetkili
kurum ve kuruluslar tarafindan agik riza aranmaksizin islenebilecektir. Aksi halde veri sahibinin agik
rizast alinacaktir.

Yukaridakilere ek olarak kisisel veriler, sirketimizce Yabanci Ulkelere aktarilmamaktadir. Ancak
ilgilinin talebi veya baska bir sebeple bu gerekli olursa ilgilinin agik rizasi alinarak bu yapilacaktir.

Kisisel verileriniz ve kigisel saglik verileriniz isbu politika metninde agiklanan amaglar ve 6698 sayili
Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu, Kisisel Saglik Verilerinin Islenmesi ve Mahremiyetinin
Korunmasi Yonetmeligi ve ilgili diizenlemeler ¢ergevesinde;

o Sozlesmeden kaynakli ve kanuni yiikiimliiliikklerimizin yerine getirilebilmesi ile YKG
Kuryenin idari, ticari ve ekonomik faaliyetlerin gerceklestirilebilmesi amaglariyla Sosyal
Giivenlik Kurumu, Emniyet Genel Miidiirliigii ve sair kolluk kuvvetleri, CIMER, Calisma
Bakanligi, mahkemeler ve icra daireleri, diizenleyici ve denetleyici kurumlar, sigorta
sirketleri, ilgili kisiler tarafindan yetkilendirilen temsilciler, is birligi yapilan gercek ve tiizel
kisilere ve sistemlerine aktarilabilmektedir.

o Sirket tarafindan sunulan hizmetlerin faturalandirilabilmesi ve kurye ve dagitim
hizmetlerinin yiiriitiilmesi ve s6zlesmelerin ifas1 amaciyla isbirligi iginde bulunulan
gercek ve tiizel kisilere aktarilabilmektedir.

o Sirket tarafindan sunulan hizmetlerin faturalandirilabilmesi ve kurye ve dagitim
hizmetlerinin yiiriitiilmesi ile finansmaninin planlanmasi ve yonetimi amaciyla sigorta
sirketleri ve yetkili kurum/kuruluslara aktarilabilmektedir.

e Is sozlesmesi kapsaminda isverenin sahip oldugu yiikiimliiliiklerin yerine
getirilebilmesi amaciyla bankalara, mali miisavirlik biirolarina aktarilabilmektedir.
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MADDE 10- KIiSISEL VERILERIN SILINMESi, YOK EDILMESi VE
ANONIMLESTIRILMESI SARTLARI

Kanun hiikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan
kalkmasit hélinde sirketimiz ilgili prosediirlerine istinaden veya kisisel veri sahibinin talebi iizerine
kisisel veriler silinir, yok edilir veya anonim hale getirilir.

Bu kapsamda sirketimiz ilgili ylikiimliiliigiinii yerine getirmek iizere ilgili is birimlerini egitmekte,
gorevlendirmekte ve farkindaliklarini arttirmaktadir.

Sirketimizin KISISEL VERI SAKLAMA VE IMHA POLITIKASI hazirlanarak imza altina alinmistir.

Sirketimiz binalarina gelen kisilerin kisisel ve 6zel nitelikli kisisel verileri usuliine uygun olarak elde
edilirken Sirketimizde goriilebilir sekilde sergilenen ya da diger sekillerde (internet sitemizde) erigsime
sunulan metinler araciligiyla s6z konusu kisisel veri sahipleri bu kapsamda aydinlatilmaktadir.

MADDE 11- POLITIKANIN YAYIMLANMASI, SAKLANMASI VE GUNCELLENMESI

Politika, 1slak imzal1 (basili kagit) olarak ve bunun yaninda internet sitesinde yayimlanir ve basili kagit
niishas1 sirket biinyesinde saklanir. Politika, ihtiya¢ duyuldukca gdzden gegirilir ve gerekli boliimler
giincellenir.

MADDE 12- YURURLUK

Politika, sirketin yetkilisince imza edilmesinin ve internet sitesinde yayimlanmasinin ardindan
yiirirliige girmis kabul edilir. Yirirlikten kaldirilmasia karar verilmesi halinde, politikanin 1slak
imzal1 eski niishalar iptal edilerek (iptal kasesi vurularak veya iptal yazilarak) imzalanir ve en az 5 yil
siire ile sirket tarafindan saklanir. ..../...../20....
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